
SEMINAR NASIONAL PATRIOT MENGABDI II TAHUN 2022 LEMBAGA PENELITIAN DAN 

PENGABDIAN UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA 

Vol 2 No 1 (2022), hal 351-356 

 

351 

Penyuluhan Perihal Pengaplikasian Digitalisasi Marketing dan Proses Pengurusan NIB 

Pada Produk Makanan Kepada Beberapa Warga Kampung Simo Magerejo Tengah di RT 

06 RW 01 Kelurahan Simomulyo Kecamatan Sukomanunggal Kota Surabaya 

 

Yudhistira Dharma 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, 

kudisno@gmail.com  

 

Abstrak 
Permasalahan mitra pada wilayah tempat tinggal saya di Simo Magerejo Tengah RT 06 RW 01 Kelurahan 
Simomulyo Kecamatan Sukomanunggal Kota Surabaya yaitu Paguyuban Ibu-ibu PKK daerah tersebut 
mengadakan pembelajaran masak baik jajanan atau makanan berat secara bersama, yang mana hasil dari kegiatan 
tersebut hanya sebatas untuk menambah ilmu memasak untuk keluarganya masing masing. Kurangnya 
memanfaatkan kemajuan teknologi pada masa kini, dan Perlunya edukasi dalam pengurusan ijin resmi dalam 
berdagang. Program yang akan dilaksanakan pada kegiatan ini yaitu mengajarkan kepada Ibu-ibu perihal 
pengaplikasian digital marketing atau jualan online, dan mengajarkan untuk pengurusan NIB (Nomor Induk 
Berjualan). 
Kata kunci: Penyuluhan, Marketing, Teknologi, dan NIB 

 
Pendahuluan 

Sejak berlangsungnya pandemi covid-19 hampir dua tahun ini  berdampak pada sektor 

diantaranya pemulihan ekonomi. Upaya dalam program pemulihan ekonomi nasional pada 

program kampus yaitu Kuliah Kerja Nyata ini, untuk membantu pemulihan ekonomi. 

terutama di Indonesia merasakan khususnya pada wilayah tempat tinggal saya di Simo 

Magerejo Tengah RT 06 RW 01 Kelurahan Simomulyo Kecamatan Sukomanunggal Kota 

Surabaya. Adapun rencana dalam membantu pemulihan yang ada di lingkungan saya sendiri, 

mengamati lingkungan sekitar bahwa dari Paguyuban Ibu-ibu PKK menjumpai mengadakan 

pembelajaran masak baik jajanan atau makanan berat secara bersama, yang mana hasil dari 

kegiatan tersebut hanya sebatas untuk menambah ilmu memasak untuk keluarganya masing 

masing. 

Dari hal tersebut berinisiatif mengambil ide, untuk membantu dalam penjualan dari 

pembelajaran memasak yang telah dilakukan program Ibu-ibu PKK tersebut dengan cara 

mengajari perihal pembuatan akun jual online yang mana saya mengamati bahwa dari jualan 

online tersebut bisa membantu perekonomian suami dalam keluarga tersebut tanpa 

mengganggu kewajiban sebagai Ibu Rumah Tangganya, dan mengajarkan untuk pengurusan 

NIB (Surat Ijin Usaha Perdagangan) mungkin setelah usaha jualan online nya jalan dan rame 

pembeli akan membuka usaha yang lebih besar , maka perlu pembuatan NIB , disitu saya akan 

sharing cara pengurusan NIB untuk produk yang dibuatnya agar sesuai standart usaha pada 

umumnya. Adapun peserta dalam rencana kegiatan tersebut yang mana untuk pengajaran 

dalam pembuatan akun jualan online serta pengurusan NIB terkadang para Ibu-ibu nengeluh 

sebab gagap teknologi , sasaran dalam program tersebut mengajarkan pada ibu-ibu yang 

dirasa mampu dalam teknologi adapun ilmu memasak. Harapan dari program ini bisa 

membantu ilmu memasak yang dimiliki seorang ibu agar bisa bernilai materi dengan support 

teknologi dengan mengikuti perkembangan zaman setelah mengikuti kegiatan ini selain 
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menjadi skill yang dimiliki ibu tersebut juga bisa dalam membantu perekonomian dari 

masing-masing keluarganya. 

Berdasarkan pokok permasalahan yang ada, maka tujuan dari pengabdian ini ialah 

berani dalam memulai dan membuka usaha dengan ilmu memasak yang dimiliki saat 

kegiatan Ibu PKK, agar dapat memanfaatkan media teknologi dalam memasarkan produk, 

dan mengetahui dalam pengurusan ijin dari Lembaga resmi dalam berdagang. 

Metode 

 

 
 

Metode pelaksaan kegiatan merupakan sebuah tahapan atau langkah-langkah yang ditempuh 

dalam mencapai tujuan pada suatu kegiatan. Berikut penjelasan mengenai tahapan pelaksaan 

kegiatan pprogram Kuliah Kerja Nyata, yaitu: 

1. Analisis Situasi 

Analisis situasi yaitu analisa dan pengenalan terhadap lokasi tempat kegiatan 

Pengabdian kepada Masyarakat oleh mahasiswa. 

2. Permasalahan 

Permasalahan yaitu hasil yang didapatkan dari analisis situasi, masalah yang kini 

terjadi dalami oleh warga Simo Magerejo Tengah RT 06 RW 01 Kelurahan Simomulyo 

Kecamatan Sukomanunggal Kota Surabaya dalam pemulihan ekonomi. 

3. Ide 

Mengatasi / memberikan solusi bagi warga tentang masalah yang ada atau suatu hal 

yang dapat dimanfaatkan sebagai nilai lebih. 

4. Koordinasi 

Mengajukan rencana kegiatan kepada perangkat RT tentang program pengabdian 

yang akan dilaksanakan. 

5. Persetujuan 

Analisis Situasi

Permasalahan

Ide

Koordinasi

Persetujuan

Pelaksanaan

Pelaporan
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Setelah memaparkan kegiatan kemudian mendapatkan ijin dari perangkat RT untuk 

pelaksanaan. 

6. Pelaksanaan 

Kegiatan pengabdian kepada sasaran yang telah direncanakan dan disetujui oleh 

perangkat RT. 

7. Pelaporan 

Hasil data yang diperoleh dari proses kegiatan pengabdian kepada warga yang 

kemudian disusun untuk laporan hasil akhir. 

Pengabdian sekaligus Edukasi kepada warga RT 06 RW 01 Kelurahan Simomulyo 

Kecamatan Sukomanunggal Kota Surabaya yang dilaksanakan di Simo Magerejo Tengah pada 

hari Sabtu tanggal 1 Juni 2022. Lokasi tepatnya dapat dilihat pada Gambar 1.  

 

 

 

Hasil Dan Pembahasan 

Pada program KKN Mahasiswa tahun 2021 Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 

dengan kondisi pandemi Covid-19 ini pada permasalahan pemulihan ekonomi memberikan 

mitra semangat dalam Membuka peluang usaha bermodalkan potensi/skil membuat jajanan 

yang dimilikinya dengan memanfaatkan digital marketing dengan sasaran pelaksanaan 

program tersebut yaitu Ibu-ibu PKK yang dapat menerapkan digital marketing dan proses 

pembuatan produk juga dilakukan Ibu-ibu PKK tersebut serta memberikan edukasi perihal 

surat ijin usaha suatu saat usaha yang mulai dijalankan berjalan lancar dan berkembang besar. 

Dapat membantu pemulihan ekonomi utamanya dalam lingkup pribadi keluarga masing 

masing. Program KKN pada kesempatan ini perihal pemulihan ekonomi dengan mitra Ibu-

ibu PKK dengan potensi membuat jajanan yang dimiliki Ibu PKK tersebut dengan membuka 

peluang usaha/ memulai usaha dengan memanfaatkan digital marketing dan memberikan 

edukasi perihal surat ijin usaha suatu saat ketika usaha sudah berjalan lancar dan berkembang 

besar bisa bemanfaaat utamanya dalam pemulihan ekonomi lingkup keluarganya.  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Peta Lokasi Kuliah Kerja Nyata 
(Sumber: Google maps, 2022) 
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Gambar 2. Edukasi Digitalisasi marketing 

kepada Mitra 

Gambar 3. Edukasi penjelasan surat ijin usaha 

perdagangan dan pengurusannya 

 

Gambar 4. Demo dalam Pembuatan 
Produk 

Gambar 5. Produk jajanan Es Kopi dan Jelly dengan 
mitra 

 

Gambar 6. Pendampingan mitra dalam desain 

Logo dan packaging produknya 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



SEMINAR NASIONAL PATRIOT MENGABDI II TAHUN 2022 LEMBAGA PENELITIAN DAN 

PENGABDIAN UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA 

Vol 2 No 1 (2022), hal 351-356 

 

355 

Gambar 7. Digital marketing lewat media 

online Facebook 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 8. Luaran dengan pemberian secara percuma 

hasil produk mitra sebagai awal memulai usaha dan 

agar dikenal lainnya. 

 

  

 

Kesimpulan 

Pengabdian sekaligus Edukasi kepada warga RT 06 RW 01 Kelurahan Simomulyo 

Kecamatan Sukomanunggal Kota Surabaya yang dilaksanakan di Simo Magerejo Tengah pada 

hari Sabtu tanggal 1 Juni 2022. Berlokasi di Simo Magerejo Tengah RT 06 RW 01 Kelurahan 

Simomulyo Kecamatan Sukomanunggal. Ibu-ibu PKK selaku sasaran dalam program Kuliah 

Kerja Nyata ini telah mendapatkan ilmu tambahan untuk dapat memksimalkan penjualan 

produk olahannya. Sasaran dalam program ini telah memanfaatkan media sosial Facebook 

untuk dapat memasarkan produk. Ibu-ibu PKK ini pun telah dibekali ilmu mengenai ijin dari 

lembaga resmi dalam berdagang, dan juga ilmu yang dapat digunakan agar produk olahan 

tersebut lebih menarik. 

Ucapan Terima Kasih 

Penulis banyak mendapatkan dukungan dan motivasi dari berbagai pihak dalam 

pelaksanaan program KKN ini, secara langsung atau tidak langsung. Oleh karena itu dalam 

kesempatan kali ini dengan segala hormat dan kerendahan hati, penulis menyampaikan 

terimakasih yang sebesarnya kepada semua pihak yang telah membantu, diantaranya : 

1. Seluruh perangkat LPPM Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya selaku penanggung 

jawab kegiatan Kuliah Kerja Nyata 
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2. Ibu Dra. Noorshanti Sumarah, M.I.Kom Selaku Dosen Pembimbing Lapangan yang 

telah banyak meluangkan waktu dan fikirannya untuk membimbing penulis dalam 

menyelesaikan Program Kuliah Kerja Nyata 

3. Perangkat RT dan warga kampung (Ibu-ibu PKK) Simo Magerejo Tengah serta 

dukungan dan doa dari Orangtua  

4. Semua teman-teman Ekonomi Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya khususnya 

angkatan 2019 yang telah meluangkan waktu untuk berdiskusi bersama sehingga 

Kuliah Kerja Nyata dapat terselesaikan. 
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